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 الموجز  -نظرة عامة على الخدمة  .1
بدلاا من اتباع الطريقة   ،ات نسبه وذلك باتباع خطوات بسيطةتتيح هذه الخدمة إمكانية إصدار شهادة ميلاد رسمية عند ولادة طفل لإثب 

 التقليدية الطويلة.  
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.إرسال الوثائق الأصلية وصور منها
في حال عدم حضور الأب، يجب 
إحضار توكيل من الأب أو طلب 

ا من الأب .استخراج شهادة الميلاد موقعا

لد إحضار الوثائق المطلوبة من الإمارة التي و
ل وفي حا. فيها الطفل لمركز الصحة العامة

دمها التي يستخ( باقة مبروك ما ياك)استخدام 
مواطنو الإمارات للحصول على شهادة ميلاد،

ادية يتم إرسال شهادة الميلاد إلى الهيئة الاتح
مل للهوية والجنسية دون الحاجة لقدوم المتعا

.شخصياا

شهادات الميلاد المختومة من دائرة الصحة 
أبو ظبي أو هيئة الصحة دبي أو مؤسسة 
ة الإمارات للخدمات الصحية تعادل ختم وزار

.الصحة ووقاية المجتمع

تصديق شهادة الميلاد يكون عبر وزارة 
ي الخارجية لدولة الإمارات وسفارة البلد الت

.سيتم استخدام شهادة الميلاد فيها

في حال كان الزوج خارج الدولة أثناء 
فية وقت الولادة، يجب تقديم وثائق إضا

عقد زواج مصدق، وإقرار من : مثل
.جيةالزوجة يفيد استمرارية العلاقة الزو

ح صورة مصدقة من جواز سفر الزوج أو كتاب من السفارة يوض
جنسية الأب أو إقرار من الزوج مصدق من وزارة الخارجية لدولة

.هالإمارات العربية المتحدة وسفارة بلده يفيد نسب المولود ل

في حال كانت المدة أقل من ستة أشهر بين
تاريخ الميلاد وعقد الزواج يتطلب شهادة 

ئق إثبات بنوة من المحكمة، بالإضافة للوثا
.الروتينية المطلوبة

عند تسجيل وإصدار شهادات المواليد للحالات من هم 
ة وفق في خانة الجنسي( غير مواطن)بدون جنسية يكتب 

ة للقواعد والإجراءات المعمول بها لدى الهيئة الاتحادي
.للهوية والجنسية

لحاملي أكثر من جواز سفر تؤخذ 
المعلومات من جواز السفر الذي عليه 

.الإقامة

لحالات من هم بدون ديانة أو ديانة غير 
.ةفي خانة الديان( أخرى)سماوية يكتب 

لحالة ولادة طفل من عقد زوج مضى عليه أقل من 
قد ستة شهور قبل الولادة وحالة ولادة قبل إبرام ع
الزواج يتم تسجيل وإصدار شهادة الميلاد بعد 

إثبات)استصدار قرار نهائي من المحكمة بذلك 
(.نسب

نة للحالات الأخرى يتم العرض على لج
ناء المواليد ثم تستخرج شهادة الميلاد ب

.على موافقة اللجنة

خطاب من المنشآت الإصلاحية أو 
.العقابية

.بلاغ الولادة الأصلي جواز سفر الأم أو خطاب من نظام 
.الإقامة وشؤون الأجانب

وثيقة من المحكمة يذكر فيها اسم الأم
واسم المولود وتاريخ الميلاد ومكان 

.الميلاد
تعبئة نموذج الطلب

في حالة عدم توافر هذه أي من الوثائق المذكورة،
حديثي يحُال الموضوع إلى اللجنة المختصة المواليد

ديم الولادة التابعة لدائرة الخدمات الاجتماعية وتق
:الوثائق التالية

تقرير أو خطاب من دائرة الخدمات 
.الاجتماعية

في حالة معرفة الأم، يجب إحضار 
.أوراقها الثبوتية

ب في حالة الولادة في المستشفى، يج
.الإبلاغ بالولادة

.لودوثيقة من المحكمة يذكر فيها اسم المو

 شروط الخدمة  .2
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 إنشاء حساب جديد  .3
ا جديداا )أي ليس لديك حساب بعد(، قم بالتسجيل وإنشاء  حساب جديد حتى تتمكن من الوصول إلى خدمات وزارة  إذا كنت مستخدما

 الصحة ووقاية المجتمع. 

 مباشرة  تسجيل الدخول إلى النظامإذا كنت بالفعل أحد مستخدمي موقع وزارة الصحة ووقاية المجتمع، فانتقل إلى 

 تسجيل جديد/ تسجيل دخول   -إنشاء حساب جديد   #

1  
ا )أي ليس 

ً
. إذا كنت مستخدمًا جديد

ً
 لديك حساب بعد(، قم بإنشاء حساب جديد أولا

   لوزارة الصحة ووقاية المجتمعاذهب إلى الموقع الرسمي  -
 على الجانب الأيمن اضغط على "تسجيل الدخول"  -
ا، ليس لديك حساب بعد، اضغ  -

ً
 ط على "تسجيل جديد" اذا كنت مستخدمًا جديد

2 

 

 ت التاليةالخطوا واتباع للتسجيل، قم بإدخال جميع البيانات المطلوبة،  3

 

https://mohap.gov.ae/
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 اضغط على "إنشاء حساب".  - 4
بعد الانتهاء من خطوات التسجيل، سيظهر التنبيه التالىي لتأكيد حفظ جميع البيانات بنجاح   -

ي للتحقق من التفعيل. 
ون   وإرسال بريد إلكتر

 تسجيل الدخول  
 
 

ي موقع  5
 

ي الذي أدخلته عند التسجيل، ثم اضغط على الرابط لتفعيل حسابك ف
ون  انتقل إلى بريدك الإلكتر

 وزارة الصحة ووقاية المجتمع. 

 

 

 تسجيل الدخول إلى النظام   .4

 تسجيل دخول المستخدم  #

ي  الوصول إلى خدمات وزارة الصحة ووقاية المجتمع، قم بتسجيل الدخول،   1
 

إذا كان لديك حساب بالفعل وترغب ف
 واتبع الخطوات التالية: 

 
   لوزارة الصحة ووقاية المجتمعاذهب إلى الموقع الرسمي  .1
 اضغط على  الخدمات  .2
يط البحث.   .3 ي شر

 
 ابحث عن الخدمة المطلوبة أو قم بكتابة اسم الخدمة ف

 اختر الخدمة المطلوبة  .4
 بعد اختيار الخدمة، اضغط على ابدأ الخدمة كما هو موضح أدناه.  .5
ة إلى الخدمات، بالضغط على   .6 إذا قمت بتسجيل الدخول من الصفحة الرسمية، يمكنك الوصول مباشر

 سجيل الدخول بعد الضغط على "ابدأ الخدمة".  "الخدمات" وإلا سيتطلب منك ت

 تم حفظ البيانات وإرسال بريد إلكتروني للتفعيل
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2  

  
3 
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 التقدم بطلب الشهادة  .5

 فتح نظام خدمات المواليد والوفيات   

 

 
 عليها. اضغط انتقل إلى قائمة شهادات الميلاد أعلى الشاشة، و • 

 

 اختر أول قائمة "إصدار شهادة ميلاد".   •
 

  
 



 1.0إصدار رقم :   -دليل المستخدم للمتقدمين  -إصدار شهادة ميلاد  

9 
 

 بمجرد الضغط عليها، ستظهر أمامك هذه الشاشة:  • 
 

 ، ثم اضغط على بحث أو الأب ميلاد الأم، وتاريخ رقم القيدقم بإدخال  •
 

 
 
 

 يمكنك الآن عرض تفاصيل الطفل، كما يمكنك تخطي هذه الخطوة:  •
 

 
 

، وفيها تقوم بتحديد عدد النسخ المطلوبة باللغة  بتفاصيل الطفلستكون الخطوة التالية كما هو موضح في هذه الشاشة خاصة  •
 العربية و الإنجليزية أو أي منهما وإضافة اسم الطفل باللغة العربية والإنجليزية: 

 " التاليثم قم بالضغط على " •
 

 إلى تفاصيل البطاقة الصحية، وفيها تقوم بتحديد الإجابة المناسبة لك. "، ستنتقل التاليبمجرد الضغط على " • 
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 ". التاليثم قم بالضغط على " •

 
 " التالي، ثم اضغط "علومات البطاقة الصحيةماختر ما يناسبك من  •

ستكون الخطوة التالية؛ تفاصيل التسليم، وفيها يتعين عليك إدخال بياناتك في الحقول المطلوبة، كما يمكنك استلام الشهادة   • 
 ( PMCبالضغط على خيار مركز الطب الوقائي ) من المستشفى إذا قمت 

 

 "، ليتم حفظ الطلب كمسودة حتى تتمكن من العودة إليه وتعبئة الطلب عند الحاجة. المعلوماتكما يتاح لك أيضاا خيار "حفظ  •
 

 
  

 مباشرة. "، سيتم توجيهك إلى خطوة الدفع مواصلة الدفعالبيانات والضغط على " تعبئةإذا قمت باختيار  •
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 عملية الدفع .6

 عملية الدفع 

 ، سيتم توجيهك إلى هذه النافذة: الدفع" إكمالبمجرد إدخال بيانات التسليم، والضغط على " • 

 

ن عليك   •  ي يتعي 
وط الدفع الت  تحتوي هذه النافذة على إجمالىي الرسوم المستحقة للشهادة ومجموعة من شر

 قراءتها والموافقة عليها.   

وط، يمكنك الضغط على " •  ". دفعابمجرد موافقتك على تلك الشر

 ستظهر أمامك الشاشة التالية، حيث يمكنك اختيار طريقة الدفع المفضلة لديك وإكمال عملية الدفع  •

 



 1.0إصدار رقم :   -دليل المستخدم للمتقدمين  -إصدار شهادة ميلاد  

12 
 

 ملاحظات  .7
ي شكل مستند    يمكنك الحصول *ملاحظة: 

ن
ونية.   PDFعلى نسخة من الشهادة ف  لتسهيل المعاملات الإلكت 

 . وإعادة تقديمهم إرساله مرة أخرى لتصحيحه  إذا تم رفض الطلب، يت * ملاحظة: 

ي حالة الموافقة والرفض.   * ملاحظة: 
ن
ي بعد عملية الدفع، ف

ونن يد الإلكت  ة والتر  يتم إرسال إشعارات عتر الرسائل القصت 

 ستستغرق الشهادة يوم عمل واحد لاستلامها.   * ملاحظة: 

 . يمكنك طباعة الإيصالكما  ،  البيانات ة سيتم عرض الطلب على لوح  * ملاحظة: 


